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Hosting: IT as a Service

NCT Hosting... ohne Vorlaufkosten

Sie, als Kunde sind der Meinung, dass es wirtschaftlich Sinn macht,
lhre IT aus dem Unternehmen auszulagern. Sie mochten sich wieder
starker auf die Kernkompetenzen ihres Unternehmens konzentrieren.
Sie mochten Kosten flr die [T-Spezialisten in lhrem Haus einsparen
und diese Leistungen einem erfahrenen und professionellen [T-Partner
Uberlassen. Oder aber, Sie planen eine neue Anwendung, mochten
aber nicht im Vorfeld investieren. In all den geschilderten Fallen heil3t
die Losung IT as a Service. Damit entscheiden Sie sich fir eine Dienst-
leistung, bei der Sie sich nicht um die notwendige [TInfrastruktur zum
Betrieb lhrer Applikation kiimmern mussen. Alle IT-relevanten Vor-
gange, von der Bereitstellung der Hardware bis hin zur Daten-
sicherung, Wartung und Service werden von NCT Ubernommen.
Zugleich erhalten Sie einen eindeutig kalkulierbaren und budgetier-
baren Kostenplan auf Monatsbasis. Einfach und Ubersichtlich.

IT as a Service ist die Lésung, bei der im Unternehmen keine Vor-
laufkosten anfallen. Das NCT Hosting-Paket spricht alle Unternehmen
an, die sich in einem heterogenen, nationalen oder internationalen
Umfeld mit mehreren Standorten befinden. Vom Mittelstand bis
Grofsunternehmen. Und nicht zuletzt all die Unternehmen, die einen
schnellen Zugang und Losung zum Markt planen.

Hosting mit bewahrten Partnern

NCT Hosting bedeutet, dass auf der Grundlage von technologisch
hochwertigen aktuellen Komponenten die optimale Hosting-Basis
zusammengestellt wird. Wir arbeiten mit Partnern zusammen, die
beste Performance und Sicherheit bieten. Dabei setzen wir bewahrte
Softwareldsungen ein von Partnern wie IBM, Astaro, Symantec,
Microsoft, Novell, SUSE oder Apache Software Foundation.

MaRgeschneiderte Hosting-Losung

Unser Ziel ist es, den Kunden eine individuell auf ihre Wiinsche
zugeschnittene Hosting-Lésung anzubieten, welche sich jederzeit
flexibel den BedUrfnissen des Unternehmens anpasst. Wichtige
Kriterien fir optimales Hosting sind individuell skalierbare Varianten
inklusive Bandbreitenkontingente, bewéhrte Hardware und eine
hochperformante Anbindung von unserem Hochsicherheitscenter
direkt an den Internet-Backbone.

NCT Hochverfiigbarkeitscenter

Die NCT Hosting-Losungen finden in einer Hochsicherheitsum-
gebung statt. Diese Center sind gegen physikalische Ereignisse,
von Hochwasser Uber Feuer bis terroristische Angriffe gesichert.
Qualifizierte und spezialisierte Mitarbeiter stehen vor Ort flr
Support und Stérungsbehebung zur Verfiigung. Und dies im 24/7
Betrieb. Die Systeme werden alle durch ein mehrstufiges Fire-
wall-Konzept geschtzt.

Auf den Servern stehen dem Kunden verschiedenste Appli-
kationen zur Verfligung, angepasst an die Anwendungen. Falls
notwendig, werden flr sensible Applikationen spezialisierte
Serversysteme eingesetzt. Fir ein Deployment von neuen Web-
seiten oder Redesign steht eine komplett getrennte Staging-
Infrastruktur zur Verfligung. Das Staging wird regelmafig nach
Anforderungen durchgefihrt.

Hochsicherheit auf einen Blick

e [T-Losungen ohne Investitionen

e Breitbandige Einwahlmaoglichkeiten

24/7/365 immer verflgbar

e \on Experten gewartet

e Mit hochster Sicherheit

NCT Hosting-Leistungen... von Experten geplant

Zugangskontrolle...
Zugang nur durch autorisiertes Personal mit Dokumentation
der ausgefihrten Arbeiten.

Backup...

Backup-Prozeduren werden durch IBM Tivoli Produkte unterstitzt.
Im Einsatz befinden sich Cluster und Online-Backup-
Technologien.

Betriebssysteme...

Patches der jeweiligen Hersteller werden nach internen Tests
in regelmafigem Rhythmus und nach Bedarf auf den Hosting
Servern implementiert.

Redundante Firewalls...
Das Hosting basiert auf einer x-Tier Architektur mit
redundanten Firewall- und ClusterTechnologien.

Internetanbindung...
Eine performante Internetanbindung, skalierbar nach
Kundenanforderung.

Klimatisierung...
Wird Uber eine redundante Klimaanlage erzielt.

Stromversorgung...
Netzersatzanlangen (USV und Diesel) mit ausreichenden
Kapazitaten sichern die IT-Systeme ab.

Management...

Definierte Eskalationsprozesse im Management sowie
Verfligbarkeit von Projektleitern, Administratoren und Entwicklern
sichern einen einwandfreien Betrieb.

Ansprechpartner...

Hosting-Lésungen sind durch Vertrauen gekennzeichnet. NCT
mit seinen kompetenten Mitarbeitern und langjahriger Erfahrung
in Hochverfligbarkeit garantiert exzellente und intelligente
Hosting-Losungen.




